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星マーク認定制度の概要 

 

オートキャンプ場星マーク認定制度は、1988 年より始めたもので、当時「オートキャンプ」という

言葉も普及していなかった時代より、欧米並の施設水準を目指し、国内のオートキャンプ場の

施設、運営管理の向上のため作られた制度です。 

 

 

目 的： キャンプ場の施設並びに運営のレベルアップと星マークによる５段階評価 

     により、キャンパーへの明確でわかりやすい情報提供を目的とする。 

   

対 象： 日本オート・キャンプ協会の正会員が管理するオートキャンプ場で開   

     業日から１年以上経過したオートキャンプ場 

 

認定期間：有効期間は認定証発行日より３年間 

 

 

星マーク認定のメリット 

 

 

①キャンプ場の信頼性の向上 

 キャンパーのキャンプ場選びの具体的な目安としてキャンプ場の内容が把握でき  

 る。特にビギナーキャンパーにとって信頼度は高い。 

 

②宣伝効果 

 星マークによる信頼性から、様々なキャンプ場ガイドブック、ホームページなどの掲載をはじ

め新聞雑誌等の取材機会が増え、効果的な宣伝を行なうことができる。 

 

 

③集客力のアップと地域の活性化 

 星マークの宣伝効果により、キャンプ場の集客力アップにつながります。集客数の 

 増大はキャンプ場だけでなく、地元の観光産業との相乗効果を高め、地域活性化が  

 期待できる。 
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審査のポイント 

オートキャンプ場評価基準により、総合的に評価する。 

 

オートキャンプ場評価基準 

部門 評価基準項目 チェック項目 

立地・環境 

アクセス 幹線からの接続、看板 

ロケーション 地形、展望、安全、規制 

自然環境 自然要因、景観 

文化的環境 史跡、文化財、博物館 

周辺アクティビティー 公園、遊園地、スポーツ等 

地域生活サービス 病院、警察、消防、商店 

施設・設備 

（インフラ設備） 

フェンス・ゲート 進入路、遮断機、夜間閉鎖 

管理棟 受付、談話室 

緊急設備 放送、消火、医務、避難所 

案内設備 配置図、案内図、掲示板、案内標識 

コンビニエンスエリア 売店、ランドリー 

場内設備 通路、照明、遊具、広場 

施設・設備 

（キャンプ設備） 

テントサイト 

区画、面積、平坦、水はけ、ＡＣ電

源 

キャンピングカーサイト 区画、面積、ＡＣ電源、上下水道 

水洗設備 トイレ、洗面所 

浴場設備 シャワー、風呂 

炊事設備 洗い場、上下水 

宿泊設備 

コテージ、バンガロー、トレーラーハ

ウス 

管理・運営 

人的対応 管理人、事務員、販売員、指導員 

料金体系 価格、料金表明示、収支状況 

環境維持 

ゴミ収集、ペット、騒音、環境保全、

利用規則 

安全管理 

見回り、緊急対応、入退場チェック、

保険 

利用制度 開設期間、予約、チェックイン・アウト 

レンタルサービス 用具・用品 

アメニティー 

（快適性） 

バリアフリー トイレ、シャワー、管理棟、路面 

清潔・衛生 整理・整頓、清掃 

情報サービス パンフレット、インターネット 

プログラムサービス イベント、各種教室、交流会 

環境・雰囲気 植栽、木陰、自然度 

国際対応 英語対応、外国語表示 
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手続きの方法 

 

【新規認定】現在星マーク認定を受けていないキャンプ場が対象 

１．提出書類   

オートキャンプ場星マーク認定審査依頼書（別紙１）・星マーク審査・事前調査票

（別紙２）・パンフレット・付近地図・全景、各施設の写真等資料 

２．書類審査後、協会より下記の手続きのご案内をいたします。 

    ①実地調査 

    ②調査･実地結果をもとに審査後、審査結果と審査費用及び認定費用の請求書を 

      お送りいたします。 

   ③認定費用等の入金後、認定証をお送りいたします。 

    ④認定証の送付をもって手続きを終了いたします。 

 

【更 新】 認定を受けてから３年が経過するオートキャンプ場 

１． 有効期限が経過する前に更新のご案内をお送りいたします。 

２． 提出書類  前記【新規認定】に掲げた提出書類 

３．書類審査後、協会より下記の手続きのご案内をいたします。 

前記【新規認定】に掲げた提出書類 

【再審査】星マークの認定を受けており、施設の改善等により再審査を希望するキャンプ場 

１．提出書類  

     （１）前記【新規認定】に掲げた提出書類 

     （２）再審査の理由 

２．書類審査後、協会より下記の手続きのご案内をいたします。 

     前記【新規認定】に掲げた提出書類 

 

 

審査費用・認定費用 

    星マーク認定の審査費用及び認定費用は、下記の通りとなります。 

 

 審査費用 

調 査 費 １０,０００円＋旅費（協会「旅費規程」による。） 

  

認定費用 
 

新 規 認定 料       ３０,０００円 

更新認定料 ２０,０００円 

再審査認定料 ２０,０００円 
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（別（別（別（別    紙１）紙１）紙１）紙１）                                                                                                                                                     

年  月  日 

 

オートキャンプ場星マーク認定審査依頼書オートキャンプ場星マーク認定審査依頼書オートキャンプ場星マーク認定審査依頼書オートキャンプ場星マーク認定審査依頼書    

 

社団法人日本オート・キャンプ協会 会 長 殿 

 

                                            申請者(団体)名 

                                         所 在 地 

                                         代表者名          （ 印 ） 

 

               新 規 

オートキャンプ場星マーク認定 更 新 審査を、下記のとおり依頼いたしたいので、 

                          再 

申請いたします。（※該当するものに○印を付けて下さい）  

                   

記 

 

１．オートキャンプ場名                                 

 

２．キャンプ場設置者名                              
 

       管理者名 

       県市町村・管理者(団体)名                           

       代表者名                              

       担当部署                               

       担当者名                               

       住  所  〒         

 

                                             

                 TEL．             FAX．                

 

 

３．調査希望年月日        年   月   日 、 午前 ／ 午後    時 

 

  

※キャンプ場施設内容アンケート、パンフレット、地形図、付近地図等参考資料の同封を

お願いします。 
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（ 別 紙 ２） 

キャンプ場星マーク審査・事前調査票 

◆名称・管理団体 

キャンプ場 

名 称 

 

 所 在 地 

〒 

電 話 等 
 TEL（    ）   －  FAX（    ）    － 

担 当 者 

氏   名 

 

 

施設設置者

名   称 

 

 

指定管理者

の 場 合 、 ご

記 入 く だ さ

い。 

 

・指定管理者開始年月 

   年   月から 

・現契約期間 

  年  月～ 年 月まで 管理団体・ 

企業名称 

 

経営形態 

※該当に○ 

 公 営  第 3 セクター  企 業   個 人   観光協会・組合等   

 所 在 地 

〒 

電 話 等 
 TEL（    ）   －  FAX（    ）    － 

代 表 者 

氏   名 

 

役職名 

 

 

○以下空欄に名称、数字等を記入して下さい。 該当するものには□に印をして下さい 

 

オープンした年 年 （リニューアルした年      年）  

総 面 積 ㎡ 

収 容 数 

オートキャンプサイト：車    台    テント専用サイト：    張り 

常設宿泊施設：コテージ       棟    トレーラーハウス       台 

    

 

◆共通要件 
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□ キャンプサイトは 25 区画以上ある。（区画数には常設宿泊設備も含む） 

□ １区画の面積が 60m

2

以上である。（フリーサイトは１区画当たり面積に換算する） 

□ 管理人が常駐している。（管理人が常時連絡を取ることができる体制を含む） 

□ キャンプ場がゲートおよびフェンスで防護されている。 

□ 水洗トイレ、炊事場、シャワーを備えている。（簡易式水洗トイレを含む） 

□ 消火器を備えている。 場所： 

□ 緊急時の救急体制ができている。 具体的に： 

□ キャンプ場保険に加入している。 種類： 

 

◆立地と環境 

アクセス 

◆最寄りのインターチェンジ            自動車道       ＩＣから約   

分  

◆キャンプ場までの案内標識 

                            ＩＣからキャンプ場まで      ヶ所 

自然環境 

◆キャンプ場周囲の自然環境（山間部、湖畔、雑木林、農地など） 

                               

観光資源 

◆キャンプ場周辺の名勝・史跡・文化施設など 

 （ ）内はキャンプ場からの距離 

 1.                             (約     ｋｍ) 

 2.                             (約     ｋｍ) 

 3.                             (約     ｋｍ) 

 4.                             (約     ｋｍ) 

 5.                             (約     ｋｍ)  

 周辺 

アクティビティ

ー 

◆周辺で楽しめるスポーツ、ホビー、温泉など 

 （ ）内はキャンプ場からの距離 

 1.                         (約    ｋｍ) 

 2.                         (約    ｋｍ) 

 3.                         (約    ｋｍ) 

 4.                         (約    ｋｍ) 

 5.                         (約    ｋｍ) 
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地域生活サービ

ス 

 

◆最寄りの施設 

 （ ）内はキャンプ場からの距離 

 病  院（病 院 名）                 （約     ｋｍ） 

 警  察（警察署名）                 （約     ｋｍ） 

 消 防 署（消防署名）                 （約     ｋｍ） 

 食料品店（店   名）                 （約     ｋｍ） 

    

◆ 施 設 

テントサイト 

 □１区画の広さ       ㎡ 

  フリーサイト       張り 

  サイトの状況  □ 平坦である □ 水はけがよい 

         □ 芝生    □ 砂利    □ 土   □ 草地 

  ＡＣ電源（    アンペア）   □ 全サイト  □ 一部のサイト（   割） 

キャンピングカー

サイト 

  キャンピングカー専用サイト  □ 有り    □ なし            台 

  １サイトの広さ          ㎡ 

  ＡＣ電源     □ 有り（    アンペア） 

  上水道      □ 有り    □ なし 

  下水道      □ 有り    □ なし 

  ダンプステーション  □ 有り   □ なし 

サイト以外の 

宿泊施設 

 □ 有 り    □ な し    □ 身障者用 

  名  称                棟数    棟 

  名 称                棟数    棟 

  名 称                棟数    棟 

就寝設備（□ベッド   □寝具） 

炊事設備（□コンロ   □流し   □調理台   □調理器具   □食器） 

□トイレ  □洗面所  □シャワー  □テーブル  □イス  □照明 

□コンセント  □冷暖房設備 

 

フェンス □ゲート   □遮断機    □ 金網    □生け垣     □ 柵 

管 理 棟 

□室内受付  □売 店      □談話室     □管理人夜間宿泊施設 

□場内放送設備      □公衆電話      □ ＴＶ     □軽食堂 

ト イ レ 

□水洗トイレ  ※キャビン等の宿泊施設のトイレは含まない 

トイレ棟   ヶ所  便器の総数    個（うち洋式便座    個） 

□手洗い場    □ 鏡    □トイレットペーパー   □ 車いす用トイレ（    室） 

□ケミカルトイレ    □暖 房    
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洗面所 

□洗面所         ヶ所     洗面台の総数    個 

□ 鏡   □給 湯   □コンセント   □子供用洗面台 

 

炊事場 

□水 道(蛇口総数  個) □給 湯   □流 し   □水切り台    □個別水槽 

□給水用水栓(流し付き) 

シャワー 

□温水シャワー  □脱衣所   □車いす専用シャワー室   

料金システム：                

 シャワー棟        棟 シャワー室の総数  室 

□風呂     □男女別    □温 泉     □公衆浴場法適用 

ランドリー 

□洗濯機（総数   個 ） □乾燥機（総数   個 ） 

□手洗い用洗濯槽 

車   路 

□駐車場    収容台数   台 

□車路    □簡易舗装   □完全舗装 

幅：対面通行    ｍ   一方通行    ｍ 

□速度制限（   ｋｍ／ｈ） 

□照明    □歩道 

案内標識 

□照明付きメイン看板     □場内施設の案内看板 

□場内施設への誘導標識    □場内制限速度 

□利用料金掲示       □利用規則掲示    □周辺の観光案内看板 

広場・遊具 

□多目的広場   □子供の遊具   □ファイアーサークル 

その他                        

レンタル 

□キャンプ道具一式   □自転車 

その他                        

バリアフリー 

□管理棟   □トイレ       □洗面所     □炊事場      □テントサイト 

□路面     □常設宿泊設備 □シャワー 

    

◆管理とサービス 

安全管理 

入退場チェック □あ り  □な し 

場内見回り   □あ り  □な し    □救急対策   □救急箱 

利用制度 

利用料金 

料金表・利用料金の提示   □あ り   □な し 

予 約      □あ り  □な し   □ネット予約 

チェックイン時刻     チェックアウト時刻 

開設期間：                           

ＪＡＣ会員特典：                        

ペット持ち込み □可     □不可 
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環境保全 

ゴミ収集       □あ り   □持ち帰り  □ゴミ分別（   種類） 

□灰専用捨て場 

利用規則    □あ り  □なし 

環境保全対策：                              

人的対応 

スタッフの数     人   （ 常 勤   人    非常勤   人 ） 

ＪＡＣ公認管理人   人    ＪＡＣ公認指導者   人 

案内･情報 □キャンプ場パンフレット    □ホームページ    □周辺観光情報 

プログラム 

□イベント  □各種教室  □交流会 

その他：                                 

    

◆アメニティー（快適性） 

清  掃 

◆トイレの清掃の回数 

通常１日    回    繁忙期１日     回 

◆その他の施設の回数 

通常１日    回    繁忙期１日     回 

騒  音 

◆周辺道路の交通量   □ 多 い   □ 少ない 

◆キャンプ場周辺のその他の騒音源：                        

植  栽 

◆ 花壇・植栽が   □ あ る   □ な い 

◆ サイトに木陰が  □ あ る   □ な い 

◆植生は 

 □ 杉・檜などの常緑針葉樹林が中心   □ 落葉広葉樹林が中心 

レイアウト 

◆サニタリー棟が各サイトから、 

 □ ほぼ同じ距離にある（     ｍ） 

 □ かなり違う（   ｍ～   ｍ） 

地    形 

◆キャンプ場の全体の地形は 

 □ 凸 型   □ 凹 型   □ 平 坦   □ 階段状  □ 傾斜地 

 

◆関係法規 

規制適合 

 

□  旅館業法（簡易宿所営業）     □ 食品衛生法 

□  浄化槽法                □ 公衆浴場法 

□  温泉法                 □ 水道法 

□  水質汚濁防止法           □ 消防法 

□  農地法                 □ 森林法 

□  河川法                 □ 自然公園法 

□  国土利用計画法           □ ISO14001 

□  その他 
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◆過去３年間の利用状況等についてご記入ください。 

 ２００９年 ２００８年 ２００７年 

延べ利用人数    

延べ利用サイト数 ※１    

収支状況     ※２    

 ※１ 利用サイト数は、建物系（コテージ等）を含む。 

 ※２ 収支状況は、黒字・収支トントン・赤字の別で記入してください。 

 

◆施設や設備について、過去３年間に施設等で改修したものがありましたらご記入く

ださい。 

・新設（記入例：風呂場 コテージ５棟 など） 

・増設（記入例：サイト５区画 コテージ３棟 など） 

・改修（記入例：サイトの芝生化 AC 電源のアンペア（A）のアップ（２０A→３０A） 

        ウォッシュレット式トイレへの改造  炊事場の給湯設備設置   など） 

・補改修などが必要だが、補改修しないままになっている施設や設備の状況 

・その他特記事項 

 ※ 施設の増設・補改修等により星マークがランクアップされることもありますので、該当する

と思われる場合は、改善箇所等の写真を添付し、その内容を詳しくご記入ください。 
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◆過去 1 年間に実施した主なイベントについてご記入ください。 

イベントの名称 実施時期 内 容 参加人

数 

評 価

※ 

     

     

     

     

     

※評価は、Ａ（大成功）、Ｂ（成功）、Ｃ（まずまず）、Ｄ（あまり反響は良くなかった）、Ｅ（失敗）の

別で記入してください。 

 

◆過去 1 年間に実施した主な宣伝活動についてご記入ください。。。。    

宣伝活動の内容 実施時期 評 価※ 

   

   

   

※評価は、Ａ（大成功）、Ｂ（成功）、Ｃ（まずまず）、Ｄ（あまり反響は良くなかった）、Ｅ（失敗）の

別で記入してください。 

 
 


